
認證規範8：持續改善

認證規範
重點提醒



8.1 須具備持續改善機制。 8.2 須說明持續改善成效。

認證規範 8：持續改善

機制 
(委員會及開會頻率)

內迴圈

•課程委員會
•環安衛委員會
•…
外迴圈

•諮詢委員會
•…

成效

會議紀錄

•內迴圈委員會
•外迴圈委員會
落實會議決議
•落實內迴圈委員會決議的成果
•落實外迴圈委員會決議的成果
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每個學程必須有諮詢委員會
諮詢委員會≠課程委員會

WHO
自定義人數，
但可约10位左右：
• 業界專家
• 校友代表
• 他校專家學者
• … 

WHAT
1. 協助學程訂定及調整：

教育目標、畢業生
核心能力、課程

2. 每年諮詢：
依據學程每年的問卷調查結果分
析、 Capstone課程評量結果、
教師課程反思表，提供諮詢建議

3. 每年針對其他規範及教學
相關工作提供諮詢建議

WHEN
自訂開會頻率，但至少一年一次

沒有：
校內主管或教師、
家長、學生…
（這些是內部人員）
內部人員是列席

純
外界
委員



前次認證至今的改善
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上次認證

• 建議改進處為何?

此次認證

• 改善情況是否依照先前規劃?

• 規範1, 3, 4的內容是否有調整？
若有，為何調整，何時(什麼會議)決定？
若沒調整？何時(什麼會議)決定？

非
常
重
要

註：除首次認證外，其他學程請至IEET認證作業系統(https://ams.ieet.org.tw)直接下載前四欄位完整資訊。



Thank You!
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